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UVOD1

Nema~ka organizacija za tehni~ku saradwu (GTZ) u saradwi sa Nema~kim saveznim

ministarstvom za ekonomsku saradwu i razvoj (BMZ) sprovodi u Srbiji projekat

,,Transformacija sukoba i osna`ivawe mladih'' (CTYE).

Projekat pru`a podr{ku Ministarstvu omladine i sporta Republike Srbije pre svega u

promociji nenasilnih oblika pona{awa i prevenciji sukoba, organizovawu mladih i

osna`ivawu u realizaciji wihovih inicijativa.

Priru~nik za izradu lokalnog akcionog plana za mlade je nastao, kao rezultat saradwe

Ministarstva omladine i sporta i Organizacije za tehni~ku saradawu (GTZ) na ovom

projektu i prenosi iskustva koja je projekat stekao u radu sa pilot op{tinama na pitawima

omladinske politike.

Sagledavaju}i i uva`avaju}i va`nost sprovo|ewa Nacionalne strategije za mlade na

lokalnom nivou, GTZ CTYE, ovim Priru~nikom pru`a podr{ku Ministarstvu omladine i

sporta u radu sa lokalnim samoupravama, koje prepoznaju mlade i omladinsku politiku

kao svoj dugoro~ni strate{ki ciq. 

Vizija Ministarstva omladine i sporta je moderna, evropska Srbija, koju

predvode kreativni, vredni i hrabri qudi, Srbija u kojoj postoje uslovi za

kvalitetan `ivot mladih u svakoj lokalnoj zajednici.

@elimo da Srbija postane zemqa u kojoj }e mladi aktivno u~estvovati u svim oblastima

dru{tvenog `ivota. To podrazumeva aktivnu ulogu mladih qudi u obrazovawu,

zapo{qavawu, zdravstvu kao i u kulturnom `ivotu, kako bi se osna`ili da samostalno

stvaraju uslove za kvalitetan `ivot, za putovawa, studirawe, rad i usvr{avawe.

To je Srbija iz koje mladi ne}e trajno odlaziti: ne zato {to nemaju izbora, ve}

zato {to ne `ele. Mladi treba da putuju, da sti~u nova znawa i iskustva,

da se dru`e sa svojim vr{wacima {irom sveta, ali da se vra}aju u svoju

zemqu, gde }e primewivati sve nau~eno.

Svrha Priru~nika za izradu lokalnog akcionog plana za mlade, jeste da predstavi

osnovne korake u procesu izrade lokalnog akcionog plana za mlade, da objasni za{to su

ti koraci va`ni, kako da se ostvare i {ta je potrebno izbe}i u procesu izrade lokalnih

akcionih planova za mlade. Predstavqeni definisani koraci i preporuke baziraju se na

dragocenim iskustvima GTZ-ovog projekta „Transformacija sukoba i osna`ivawe mladih"

u direktnom radu sa lokalnim samoupravama. 

Priru~nik je namewen predstavnicima lokalnih vlasti i relevantnih institucija za

brigu o mladima na lokalnom nivou, tj. onima koji }e najaktivnije u~estvovati u procesu

izrade i kasnije u procesu sprovo|ewa lokalnog akcionog plana za mlade.
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2

Ozbiqnost svake dr`ave u nameri da se su{tinski reformi{e najpre se mo`e uo~iti u

wenom odnosu prema jednoj od najrawivijih socijalnih grupa - mladima. Strategija svake

dr`ave je da omogu}i mladima ostvarewe `ivotnih planova i pomo} u pronala`ewu svog

mesta u dru{tvu.

Obaveze Republike Srbije u vezi sa omladinom kao specifi~nom dru{tvenom grupom,

proisti~e i iz obaveza koje je Srbija preuzela prema me|unarodnim organizacijama. To se

pre svega odnosi na zapo~et proces stabilizacije i pridru`ivawa Evropskoj uniji, kao i

iz obaveza koje proisti~u iz ~lanstva u Savetu Evrope.

Posebno treba ista}i da je Kongres lokalnih i regionalnih vlasti Saveta Evrope usvojio

Izmewenu i dopuwenu Evropsku povequ, o participaciji mladih u lokalnom i

regionalnom `ivotu 2003. godine, ~iji je osnovni ciq da omogu}i mladima da aktivno

u~estvuju u svim segmentima dru{tvenog `ivota regionalne i lokalne zajednice. 

U tom smislu, pitawe mladih nije pitawe koje mo`e i treba da bude tretirano samo na

nivou Republike Srbije, ve} i na nivou jedinica lokalne samouprave, (op{tina, gradova,

grada Beograda) budu}i da se nacionalna politika i strategija, akcioni planovi i

programi, uop{te briga o mladima, mo`e uspe{no sprovesti i ostvariti samo ukoliko se

u ove procese aktivno ukqu~i i lokalna samouprava. 

NACIONALNI NIVO

Ministarstvo omladine i sporta osnovano je maja 2007. godine kao strate{ki prioritet

Vlade Republike Srbije, da se problemima mladih, odnosno unapre|ewem kvaliteta

`ivota mladih, bavi na sistemski i planski na~in. Formirawem Ministarstva zapo~eta

su dva paralelna procesa - izrada Nacionalne strategije za mlade (sa Akcionim planom)

i otvarawe lokalnih kancelarija za mlade, kao instrumenta za implementaciju

Strategije na lokalnom nivou.

Nacionalna strategija za mlade

Kroz {irok konsultativni i visoko participativni proces i

u~e{}e svih zainteresovanih strana izra|ena je Nacionalna

strategija za mlade. Vlada je usvojila Nacionalnu strategiju

za mlade 9. maja 2008. godine kao prvi korak ka unapre|ewu

polo`aja mladih. Polaze}i od osnovnog zadatka Strategije,

da pru`i mogu}nosti koje }e obezbediti izradu sistemskih,

institucionalnih i razvojnih re{ewa za podr{ku mladima u

razli~itim oblastima dru{tvenog `ivota, definisani su

strate{ki pravci i ciqevi koji obuhvataju zasebne oblasti

koji se ti~u `ivota mladih, kojim Vlada Republike Srbije

`eli da posveti posebnu pa`wu.

INSTITUCIONALNI 
OKVIR ZA SPROVO\EWE POLITIKE ZA MLADE

2 1

Ko su mladi u 

Republici Srbiji ? 

Po Nacionalnoj

strategiji, 

mladi su  osobe uzrasta

od 15-30 godina. 

U Republici Srbiji ima

oko milion i po mladih,

{to ~ini  20% ukupnog

stanovni{tva.1

1 Nacionalna strategija za mlade, Popis iz 2002. godine, Republi~ki zavod za statistiku. 
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Akcioni plan za sprovo|ewe Nacionalne strategije za mlade 

Usvajawe Akcionog plana je jedan od va`nih koraka na putu ka ostvarewu vizije date u

Nacionalnoj strategiji za mlade: "Mladi u Republici Srbiji u XXI veku  su aktivni i

ravnopravni u~esnici u svim oblastima dru{tvenog `ivota i imaju jednaka prava i

mogu}nosti za puni razvoj svojih potencijala. To podrazumeva wihovu aktivnu ulogu u

porodi~nom `ivotu, obrazovawu, zapo{qavawu, zdravqu i  ukupnom dru{tvenom `ivotu".

Vlada Republike Srbije je 22. januara 2009. godine usvojila Akcioni plan za sprovo|ewe

Nacionalne strategije za mlade za period od 2009-2014. godine ~ime je pokazala svoje

opredeqewe ka stvarawu sistemskih uslova za kvalitetniji `ivot mladih u Republici

Srbiji.  

Akcioni plan poma`e svima: organima, organizacijama, institucijama, pojedincima i

svim drugim zainteresovanim subjektima da realizuju ciqeve Strategije. U skladu

sa ovim u Akcionom planu su precizno utvr|ene uloge, odgovornosti nosilaca

realizacije, kao i institucionalni mehanizmi koji treba da omogu}e postizawe

`eqenih rezultata i ostvarivawe op{tih strate{kih ciqeva Strategije. 

Akcionim planom utvr|ene su aktivnosti koje }e se ostvarivati u

periodu 2009-2014. godine. Detaqan plan finansirawa aktivnosti

sa~iwen je za 2009. godinu, a za period 2010-2014. godine je data projekcija

tro{kova.  Za svaki od specifi~nih ciqeva utvr|ene su aktivnosti, o~ekivani

rezultati ostvarivawa predlo`enih aktivnosti i pokazateqi (kvantitativni i

kvalitativni) na osnovu kojih }e se pratiti sprovo|ewe Strategije i meriti

postignuti rezultati.

LOKALNI NIVO

U okviru Nacionalne strategije za mlade, princip decentralizacije, je predstavqen kao

model koji }e omogu}iti sprovo|ewe nacionalnih ciqeva ali u skladu sa specifi~nim

potrebama mladih u svakoj lokalnoj zajednici.

Kako bi se ciqevi sadr`ani u Nacionalnoj strategiji za mlade uspe{no sprovodili na

loklanom nivou, neophodno je stvoriti odre|ene preduslove, odnosno instrumente koji }e

omogu}iti sprovo|ewe Nacionalne strategije za mlade: formirati kancelarije za mlade

na op{tinskom nivou (uz imenovawe lokalnih koordinatora) i formirawe saveta za

mlade.

U posledwe dve godine, u preko 90 op{tina u Srbiji je zapo~et proces planskog re{avawa

problema mladih u lokalnoj sredini, odnosno proces formirawa kancelarija za mlade i

saveta za mlade. 

Za{to bi lokalne samouprave bile zainteresovane za izradu  LAP za mlade?

Lokalne samouprave kroz izradu lokalnih akcionih planova (LAP) za mlade, obezbe|uju:

Plansko i dugoro~no re{avawe problema mladih, uz kreirawe mera i usluga

prilago|enih stvarnim potrebama mladih u konkretnoj lokalnoj sredini

Ekonomi~nije kori{}ewe postoje}ih resursa (materijalnih, tehni~kih,

institucionalnih i qudskih) kroz umre`avawe lokalnih institucija i

organizacija 

Ekonomi~no i ciqano tro{ewe op{tinskog buyeta

Mogu}nost kori{}ewa alternativnih izvora finansirawa (izvori su dostupni samo uz

validna planska op{tinska dokumenta).

2 2



09

KANCELARIJA ZA MLADE je sastavni deo lokalne samouprave i predstavqa most kako

izme|u lokalnih aktera me|usobno (op{tine, lokalnih institucija i organizacija i

mladih) tako i sa Ministarstvom omladine i sporta. Kancelarija za mlade pru`a

institucionalni okvir, kroz koji mladi mogu da uti~u na odluke koje se direktno ti~u

wih. Tako|e, kancelarija za mlade omogu}ava svim lokalnim institucijama i

organizacijama koje se bave mladima, da se umre`e, i kroz maksimalno iskori{}avawe

postoje}ih resursa unaprede kvalitet usluga za mlade.

Glavni ciq formirawa lokalne kancelarije za mlade je stvarawe uslova

u lokalnoj sredini - op{tinama i gradovima u Srbiji - za kvalitetniji

`ivot mladih qudi i wihovo aktivno u~e{}e u savremenim tokovima

razvoja dru{tva.

Ciqevi lokalnih kancelarija za mlade:

Promocija i afirmacija mladih i wihovo aktivno ukqu~ivawe u dru{tvo;

Pru`awe podr{ke inicijativama i projektima mladih;

Promovisawe zdravih stilova `ivota;

Omogu}iti podsticaj za ekonomsko osna`ivawe mladih; 

Neformalno obrazovawe mladih;

Informisawe mladih;

Pru`awe mogu}nosti za kvalitetno provo|ewe slobodnog vremena;

Promovisawe vrednosti tolerancije, po{tovawa qudskih prava i ravnopravnosti;

Prevencija rizi~nog pona{awa mladih;

Promovisawe i vrednovawe volonterskog rada;

Mobilnost mladih;

Promovisawe `ivotne {anse svih grupa mladih naro~ito osetqivih grupa;2

Podsticawe, razvijawe, prepoznavawe i vrednovawe izuzetnih postignu}a mladih.

SAVET ZA MLADE ~ine predstavnici svih lokalnih institucija i organizacija koje rade

sa mladima, kao i predstavnici mladih: u~eni~kih parlamenata sredwih {kola,

studentskih organizacija, omladinskih neformalnih grupa i sl.

Na zahtev lokalne samouprave lokalne institucije i organizacije imenuju svoje

predstavnike. Za imenovawe predstavnika mladih u savetu, neophodno je da op{tina

unapred utvrdi kriterijume odabira i da obezbedi da najve}i broj mladih bude

informisan o tome kako mo`e da se kandiduje u savet za mlade.

2 Nacionalna strategija za mlade. U Strategiji se pojam osetqive grupe mladih odnosi na sve

kategorije mladih koji su osuje}eni ili onemogu}eni da ostvaruju svoja prava (npr. mladi sa

invaliditetom, mladi Romi, siroma{ni mladi). 
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Analiziraju}i aktivnosti sli~nih op{tinskih struktura u regionu i EU,

Ministarstvo omladine i sporta je dalo slede}e preporuke, kada su u pitawu

aktivnosti koje saveti za mlade mogu da sprovode:

Inicira i u~estvuje u izradi lokalne omladinske politike u oblasti: obrazovawa,

sporta, kori{}ewa slobodnog vremena, pove}awa zaposlenosti, informisawa,

aktivnog u~e{}a mladih, obezbe|ivawa jednakih {ansi, zdravstva, kulture,

ravnopravnosti polova, spre~avawu nasiqa i kriminaliteta, pristupa pravima,

odr`ivog razvoja i `ivotne sredine i drugim oblastima; 

U~estvuje u izradi posebnih lokalnih akcionih planova, programa i politika u

saglasnosti sa Nacionalnom strategijom za mlade i prati wihovo ostvarivawe; 

Daje mi{qewe o pitawima od zna~aja za mlade i o wima obave{tava nadle`ne

organe op{tine/grada; 

Daje mi{qewe na nacrte propisa i odluka koje donosi skup{tina op{tine u

oblastima zna~ajnim za mlade; 

Usvaja godi{we i periodi~ne izve{taje o ostvarivawu lokalne omladinske

politike i lokalnih akcionih planova i programa za mlade i podnosi ih

rukovodstvu lokalne samouprave/grada i skup{tini; 

Inicira pripremu projekata ili u~e{}e lokalne samouprave/grada u programima i

projektima za mlade u ciqu unapre|ewa polo`aja mladih i obezbe|ewa

ostvarivawa wihovih prava koja su u nadle`nosti jedinica lokalne samouprave; 

Podsti~e saradwu izme|u lokalnih institucija i omladinskih organizacija i

udru`ewa i daje podr{ku realizaciji wihovih aktivnosti; 

Podsti~e ostvarivawe me|uop{tinske saradwe koja se odnosi na omladinu i o

tome obave{tava lokalnu samoupravu; 

Daje mi{qewe o predlozima projekata od zna~aja za mlade koji se delimi~no ili

potpuno finansiraju iz buyeta lokalne samouprave/grada.

DA BI SE USPE[NO BAVILI

OMLADINSKOM POLITIKOM NA

LOKALNOM NIVOU, NEOPHODNO JE DA

LOKALNA SAMUPRAVA POSTAVI

INSTITUCIONALNI OKVIR 

(KANCELARIJA ZA MLADE I SAVET ZA

MLADE) KOJI ]E DA OBEZBEDI

KONTINUITET I SISTEMSKO

SPROVO\EWE MERA ISPLANIRANIH

PREMA STVARNIM POTREBAMA MLADIH

U ODRE\ENOJ SREDINI I

RASPOLO@IVIH RESURSA
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ODR@IV MODEL

ZA BAVQEWE

OMLADINSKOM

POLITIKOM

SISTEMSKO 

UKQU^EWE 

MLADIH 

KREIRAWE MERA

U SKLADU SA

RASPOLO@IVIM

RESURSIMA

formirawe 

KANCELARIJE ZA MLADE 

i imenovawe 

lokalnog koordinatora

formirawe 

SAVETA ZA MLADE 

IZRADA LAP-a

za mlade

�

�

�

1

2

3
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IDENTIFIKACIJA
LOKALNIH AKTERA

Osnovno pitawe koje se postavqa kada je u pitawu prva faza izrada LAP-a za mlade je -

Ko je zadu`en za izradu dokumenta?

KOORDINATOR

LOKALNE

KANCELARIJE ZA

MLADE obezbe|uje

ispuwavawe

planiranih

aktivnosti,

po{tovawe rokova,

organizovawe

sastanaka i seminara,

dostavqawe

materijala svim

u~esnicima u procesu,

kao i da stru~no

doprinese uspe{noj

realizaciji izrade 

LOKALNI AKTERI

usko profilisanih

znawa za neku od 8

oblasti definisanih

Nacionalnom

strategijom za mlade

SAVET ZA MLADE -

u~estvuje u stru~noj

izradi LAP-a, jer u

svom sastavu ima

predstavnike svih

relevantnih

institucija i

organizacija na

lokalnom nivou koji

se bave mladima, kao

i predstavnike

mladih, kako iz

formalnih tako i

neformalnih grupa

mladih

Praksa je pokazala da samo multidisciplinarni timovi, sastavqeni od svih

zainteresovanih lokalnih aktera, uz {iroku participaciju mladih mogu da proizvedu

kvalitetna planska dokumenta. Takvi timovi proizvode LAP-ove koji }e se nakon

izrade i sprovoditi u praksi. Navedena multidisciplinarna struktura, u

potpunosti odgovara strukturi SAVETA ZA MLADE.

Multidisciplinarni i participativni pristup omogu}ava lak{e i objektivnije

sagledavawe slo`enosti problema odnosno obuhvatniji pristup. Posebno je zna~ajno

{to probleme i potencijalna re{ewa gledaju sa razli~itih gledi{ta i imaju boqe

razra|ene sisteme kontrole. Ovakav model rada omogu}ava kreirawe optimalnih

mera za re{avawe konkretnih problema mladih.

LOKALNI

KOORDINATOR

SAVET ZA

MLADE

Tematska grupa 1

Tematska grupa 2

...

�
ULOGA

�
ULOGA

�
ULOGA
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Prvi korak u identifikaciji lokalnih aktera je izrada  liste svih osoba i organizacija

na koje ostvarewe ciqa mo`e pozitivno ili negativno uticati. Prilikom sastavqawa

ove liste potrebno je dati odgovore na slede}a pitawa: 

Ko }e najvi{e dobiti ukoliko se

ciq ostvari? 

Ko }e najvi{e izgubiti ukoliko

se ciq ostvari i za{to? 

Ko poseduje formalnu mo} u

postizawu ciqa? 

Ko poseduje neformalnu mo} u

postizawu ciqa? 

Glavni partneri u procesu kreirawa LAP-a, pre svih su mladi, pa zatim lokalna

samouprava, obrazovne, zdravstvene i socijalne institucije, policija, pravosu|e,

institucije kulture, mediji, NVO, crkve, privatni sektor, istaknuti ~lanovi dru{tva

(umetnici, sportisti, akademici i sl.) i dr.

Kriterijumi za odabir partnera u kreirawu LAP-a treba da budu jasno i transparentno

definisani, razumqivi svim u~esnicima u procesu i adekvatno prezentovani. 

Kriterijumi koje ne treba koristiti u izboru su: 

neproverene informacije o kompetenciji lokalnog aktera;

li~no poznanstvo kao iskqu~ivo merilo;

ultimativni predlozi pojedinih interesnih grupa (politi~ke grupe, donator

i sl.).

KAKO DO USPE[NOG TIMA ZA IZRADU LAP-A ZA MLADE

Da biste izgradili kvalitetan tim i postigli efikasan timski rad, pored toga {to }ete

da kontaktirate i komunicirate sa razli~itim potencijalnim partnerima (i onima sa

kojima do sada niste sara|ivali), jer razli~ite organizacije mogu imati razli~ite ideje,

re{ewa i sposobnosti, 

IMAJTE NA UMU - FORMIRAN TIM NIJE I USPE[AN TIM. 

3 1
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Uspe{an timski rad se obezbe|uje po{tovawem autonomnosti i samostalnosti partnera,

podelom relevantnih informacija svim partnerima i otvorenim i jasnim partnerstvima

(nema tzv. ,,partnerstva u okviru partnerstva").

Timski rad mo`e da bude te`ak kada nema dovoqno vremena da se ukqu~e svi

zainteresovani, kao i kada lokalni partneri iz nekog razloga nemaju zajedni~ke

interese, odnosno razli~iti problemi su im prioriteti. 

Osnovna polazna ta~ka u svim aktivnostima je pravo svakog mladog ~oveka da bude

ukqu~en u sve aktivnosti koje se ti~u mladih i zajednice u kojoj `ive. Mladi najboqe

znaju {ta su wihovi problemi, {ta su wihove potrebe, wihovi prioriteti ali i

ograni~ewa. Ono {to je mladima potrebno od starijih jeste podr{ka kako u

iskazivawu wihovog mi{qewa, tako i u realizaciji wihovih ideja. 

AKTIVNO UKQU^IVAWE MLADIH U PROCES IZRADE LAP-A ZA MLADE

Za aktivno ukqu~ivawe mladih u proces izrade LAP-a potrebno je preduzeti nekoliko

koraka: 

KORAK 1 - organizovati informativno-obrazovne sastanke/tribine za mlade 

Na samom po~etku procesa izrade LAP-a organizovati informativno-obrazovne

sastanke/tribine po {kolama, klubovima, studentskim organizacijama, volonterskim

klubovima, lokalnim NVO organizacijama u zavisnosti od lokalnih kapaciteta, na kojima

bi se, na jednostavan na~in, detaqnije objasnilo: 

{ta je proces izrade LAP-a za mlade; 

koji je ciq procesa izrade LAP-a za mlade; 

koje su faze procesa izrade LAP-a za mlade; 

koje su predvi|ene aktivnosti; 

ko su u~esnici u procesu izrade LAP-a za mlade; 

koliko traje proces izrade LAP-a za mlade; 

na koji na~in se mladi mogu ukqu~iti u proces izrade LAP-a  za mlade. 

3 2

Karakteristike uspe{nog tima su:

{iroka participacija - tim obuhvata veliki broj qudi (stru~waka i mladih); 

obuhvat svih kategorija ciqne grupe - mladi razli~ite starosti, socijalnog 

statusa, nacinalnosti i sl.; 

transparentnost u radu -  razmenu znawa, ideja i sposobnosti; 

struktuirane obaveze i zadaci - postoje jasna podela uloga i pravila rada; 

konsenzus u dono{ewu odluka - odluke se donose uz konsultacije sa 

svim partnerima. 
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KORAK 2 - organizovawe fokus grupa  

Nakon serije informativno-obrazovnih sastanaka potrebno je organizovati niz fokus

grupa na kojima bi mladi bili aktivni u~esnici. Fokus grupe mogu da se organizuju ne samo

sa mladima tj. predstavnicima mladih, ve} i sa predstavnicima relevantnih institucija,

op{tine i dr. 

Ciq fokus grupa je da mladi defini{u svoje potrebe, probleme i izazove sa kojima se

susre}u kao i mogu}im re{ewima koja }e usmeravati rad u procesu izrade LAP-a.

Za aktivno ukqu~ivawe mladih u rad fokus grupa najboqe je da se one organizuju pri

{kolama, fakultetima, domovima u~enika i dr. Na taj na~in se stvara prostor za u~e{}e

svih onih koji su zainteresovani a posebno marginalizovanih i ugro`enih mladih. 

Ukoliko se fokus grupe organizuju izvan institucija, postoji realna mogu}nost da }e

takvim okupqawima prisustvovati samo uspe{niji mladi i oni koji su ve} aktivni u

odre|enim oblastima relevantnim za mlade. Iako je wihovo prisustvo izuzetno va`no,

tako|e je zna~ajno da se u proces izrade LAP-a ukqu~e i oni mawe aktivni ili uspe{ni. 

Rad u fokus grupama trebalo bi da bude fokusiran na: 

identifikovawe potreba mladih; 

identifikovawe problema sa kojima se oni susre}u; 

metode re{avawa problema sa kojima su suo~eni mladi; 

diskusiju o razli~itim sektorskim pitawima za koja su mladi zainteresovani;

predloge i sugestije mladih vezane za proces izrade LAP-a. 

Informacije o potrebama mladih, wihovim problemima, kao i predlozima za wihovo

re{avawe, osim na fokus grupama mogu se prikupiti i putem anonimnih anketa, kreativnih

radionica, kratkih istra`ivawa i sl. 

Lokalni koordinator i saradnici kancelarije za mlade, bi trebalo da aktivno u~estvuju

na sastancima i fokus grupama, da podsti~u rad mladih i da pru`e informacije o procesu

izrade LAP-a za mlade svim zainteresovanim mladima. Mladima treba dati mogu}nost da

se aktivno ukqu~e u sve aktivnosti u okviru procesa izrade LAP-a u: 

formirawu tematskih grupa; 

prikupqawu i analizi podataka; 

definisawu prioriteta, izradi LAP-a; 

konsultacijama i dr. 

Ciq ovih informativno-obrazovnih sastanaka je da se {to ve}i broj zainteresovanih

grupa informi{e da imaju mogu}nost da u~estvuju u razvoju LAP-a za mlade.

Kancelarije za mlade, treba da budu pokreta~i i organizatori navedenih aktivnosti, dok

realizacija aktivnosti treba da se sprovodi u partnerstvu sa lokalnom samoupravom i

lokalnim institucijama i organizacijama.
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[ta bi trebalo izbegavati u radu sa mladima 

ne bi trebalo biti napadan; 

ne bi trebalo nametati sopstveno mi{qewe i re{ewa; 

ne bi trebalo obe}avati ne{to {to je nerealno, tj. neostvarivo; 

ne sme se manipulisati decom i mladima, jer jednom izgubqeno poverewe se

nikada ne mo`e ponovo izgraditi.

USPE[NA KOMUNIKACIJA SA LOKALNIM AKTERIMA 

(ve{tine komunikacije)

U radu, bilo da radite samostalno ili kao ~lan nekog tima, izuzetno je bitno nau~iti

jasno i efikasno komunicirati. Sa drugim qudima komuniciramo kako bismo rekli ono

{to mislimo, kako bismo ~uli {ta drugi misle, kako bismo do{li do potrebnih

informacija, kako bismo razmenili iskustva i dr. 

Za rad u timu osnovni su slede}i principi komunikacije: 

aktivno slu{awe i jasno postavqawe pitawa;  

razgovor, a ne prezentacija svojih ideja i stavova; 

otvorenost za saradwu.

Neke od sugestija za efikasno komunicirawe su: 

pa`qivo slu{ajte druge, oni }e vam, ukoliko imaju dovoqno vremena, ~esto re}i

sve {to treba da saznate;  

pustite uvek da druga osoba vi{e pri~a; 

prihvatite pravilo: 70% slu{ati, a 30% pri~ati.

Osnovna pravila uspe{ne komunikacije su:

zatra`ite dodatno obja{wewe ako vam je potrebno. Na ovaj na~in pored toga {to

}ete dobiti potrebne informacije, va{em sagovorniku }ete pokazati da ga

pa`qivo slu{ate; 

postavqajte „otvorena" pitawa koja iziskuju odgovore op{irnije od obi~nog da ili

ne. Va{ ciq je da od sagovornika dobijete {to vi{e informacija; 

pitajte sagovornika {ta on misli ili ose}a o odre|enom pitawu ili tra`ite

wegov savet; 

na kraju razgovora obavezno ponovite o ~emu ste razgovarali, npr.: „Da potvrdim da

li sam razumeo/la ispravno: Vi ka`ete da...". Ova tehnika }e spre~iti budu}e

potencijalne nesporazume. 

3 3
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Naj~e{}i kanali komunikacije u poslu su: 

usmena komunikacija,  

formalna pisana prepiska i 

komunikacija putem elektronske po{te. 

Svaki od ovih kanala ima svoje prednosti i mane, no ono {to je u poslovnoj komunikaciji

preporu~qivo jeste pisana komunikacija. Pisano potvr|uju}i odre|ene zakqu~ke,

obaveze, preporuke ili mi{qewa, ne ostavqamo mesta nerazumevawu i pogre{noj

interpretaciji. 

Ukoliko `elite da uspe{no komunicirate sa drugima, potrebno je da ne postavqate

pitawa koja sagovornika dovode u poziciju da se brani. Pitawe „Za{to?" je suvi{e

direktno i mo`e biti uznemiruju}e. Formulacije poput „Kako to mislite?" ili „Ako biste

mogli da mi objasnite..." su primerenije jer ne prekidate svoje sagovornike. Zapamtite {ta

ste hteli da dodate ili pitate i to recite nakon {to sagovornik zavr{i. Ovo je jedno od

osnovih pravila poslovnog bontona. 

USPE[NO ORGANIZOVAWE SASTANAKA

(ve{tine facilitacije)

Efikasni sastanci, bilo unutar va{eg tima, bilo sa spoqnim akterima, izuzetno su

va`ni za kvalitetnu realizaciju aktivnosti. Kako bi vo|ewe sastanka bilo uspe{no,

potrebno je izvr{iti odre|ene pripreme: 

definisati ciq sastanaka, tj. {ta o~ekujemo da postignemo sastankom; 

odrediti u~esnike sastanka (u odnosu na ciq i rezultate), ko }e voditi sastanak i

ko }e voditi bele{ke; 

napraviti dnevni red; 

poslati dnevni red u~esnicima barem 3-4 dana pre sastanka; 

dan pre odr`avawa sastanka proveriti da li svi pozvani dolaze na sastanak. 

Na samom po~etku odr`avawa sastanka korisno je odrediti „pravila rada na sastanku".

Pravila slu`e kako bi se predupredile neke okolnosti koje bi negativno mogle da uti~u

na efikasnost sastanka. Neka od tih pravila su: 

iskqu~ivawe mobilnog telefona; 

zabraweno prekidawe/dobacivawe drugim u~esnicima u toku sastanka; 

zabraweno napu{tawe prostorije dok sastanak traje; 

zabraweno pu{ewe i sl.; 

jedna osoba govori.

3 4
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Osoba koja vodi sastanak bi trebalo da reaguje i ponovo podseti prisutne na dogovorena

pravila svaki put kada se prekr{i neko od zajedni~ki postavqenih pravila. Tako|e, na

samom po~etku sastanka onaj ko vodi sastanak treba sve prisutne da obavesti o

rezultatima koji su ostvareni nakon odr`avawa posledweg sastanka. Na ovaj na~in se

uspostavqa sistem odgovornosti me|u ~lanovima tima. 

Kako bi se odr`ala koncentracija u~esnika, potrebno je: 

izabrati dobrog vo|u sastanka koji }e prisutne fokusirati na temu sastanka;

odr`avati kratke sastanke;

ukoliko se sastanak produ`i, potrebno je praviti pauze; 

ukqu~iti sve prisutne na sastanku (ne dozvoliti da neki u~esnici budu samo

formalno prisutni).

Nakon sastanka svim u~esnicima bi trebalo poslati zapisnik sa sastanka u kome }e jasno

biti nazna~ene dogovorene akcije, kao i aktivnosti na kojima u~esnici sastanka treba da

rade u narednom periodu. Sastanke treba organizovati redovno, ali ne pre~esto, jer se

qudi vremenom umore od sastan~ewa. 

Za pra}ewe aktivnosti (uspeha i problema) izme|u dva sastanka preporu~qiva je redovna

neformalna komunikacija. 

N  I  J  E    P R E P O R U ^ Q I V O 

organizovawe sastanka bez jasnog povoda; 

pru`awe prilike u~esnicima sastanka da se „rasplinu" u svojim diskusijama,

pri~ama i na taj na~in se ne fokusiraju na ta~ke dnevnog reda; 

trajawe sastanka du`e od 45 min;

organizovawe sastanka odmah posle ru~ka;

zavr{etak sastanka bez jasnih zakqu~aka i plana aktivnosti za budu}e korake.

ORGANIZOVAWE SASTANAKA SA ZVANI^NICIMA - U procesu izrade LAP-a za mlade

jedan od neophodnih koraka svakako }e biti i ukqu~ivawe odre|enih zvani~nika, koji na

izvestan na~in treba da doprinesu ostvarewu va{eg ciqa. Ti zvani~nici su: predsednik

op{tine, gradona~elnik, neko iz relevantnog ministarstva, predstavnici

zainteresovanih donatora i sl. 

Za ostvarewe va{eg ciqa najboqe je odr`avati dobar i profesionalan odnos sa

zvani~nicima sa kojima dolazite u kontakt. Stoga svaki sastanak ili vi|awe sa wima

treba da iskoristite kako bi: 

- izgradili odnos; 

- prikupili informacije; 

- pru`ili informacije; 

- lobirali za ostvarewe svog ciqa. 
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Naredni deo je posve}en onome {to bi trebalo da uradite pre, u toku i posle razgovora

sa izabranim zvani~nicima. 

P R E     R A Z G O V O R A

Pre razgovora u okviru tima  dogovorite se o najva`nijim pitawima koja }ete  izneti pred

zvani~nike:

defini{ite {ta konkretno `elite da postignete sastankom sa zvani~nicima; 

(npr. da ih obavestite o svojim aktivnostima, tra`ite podr{ku, tra`ite sredstva

i sl.);

poku{ajte da saznate koji je generalni stav/mi{qewe zvani~nika o pitawu mladih

i da li je on/ona do sada ne{to radio/la (nije radio/la) na tom pitawu;

pripremite svoju prezentaciju;

stignite na vreme na sastanak. 

T O K O M     R A Z G O V O R A

budite qubazni i uva`ite prisustvo zvani~nika (najmawe {to mo`ete da u~inite

je da im se zahvalite na vremenu koje su odvojili);

u svom izlagawu budite sa`eti i konkretni (zvani~nici ~esto nemaju mnogo

vremena na raspolagawu);

slu{ajte pa`qivo i identifikujte podru~ja od zajedni~kog interesa (bilo da se

ona konkretno ti~u va{eg projekta ili ne);

pravite bele{ke (kad god je to mogu}e);

obrazlo`ite stvari sa kojima niste saglasni i qubazno zatra`ite komentar;

na kraju sastanka ostavite va{e podatke za kontakt. 

P O S L E    R A Z G O V O R A

informi{ite svoje ~lanove tima o rezultatima sastanka;

po{aqite dodatne informacije zvani~niku (ukoliko je to potrebno);

odr`avajte kontakt sa zvani~nikom i izgra|ujte odnos. 

N  I  J  E    P R E P O R U ^ Q I V O 

- ne treba davati proizvoqne i neproverene odgovore (ukoliko ne znate prave);

- ne treba razgovarati o vi{e pitawa odjednom, tj. treba se fokusirati;

- ne treba izneti suvi{e informacija i time ostaviti premalo prostora zvani~niku da

vam odgovori na neka od postavqenih pitawa.
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4

VREMENSKI OKVIR ZA IZRADU LAP-A

Planirawe vremena je izuzetno va`no kako zbog planirawa aktivnosti koje }ete

sprovoditi u odre|enom periodu, tako i zbog pra}ewa (ne)ostvarenih rezultata. 

Bilo da se radi o kratkoro~nom

ili dugoro~nom planirawu

vremena i aktivnosti,

preporu~qivo je da se za

samu izradu LAP-a

planira period od {est

meseci. 

U planirawu vremena

za obavqawe odre|enih

aktivnosti potrebno je da

u~estvuju svi ~lanovi tima

koji }e konkretno biti

zadu`eni za odre|ene

aktivnosti. Plan treba da bude

realan - da ga je mogu}e ostvariti i

da ga prihvataju svi oni koji su

u~estvovali u wegovoj izradi. 

Prilikom planirawa vremena treba uzeti u obzir slede}e:

godi{we odmore tj. raspuste, kako za ~lanove tima, tako i za one sa kojima treba

da radimo na realizaciji odre|enih aktivnosti (ne zaboravite u praksi jul, avgust

i januar su gotovo tzv. „neradni meseci");

planirane ili ve} potvr|ene lokalne ili nacionalne izbore (ovaj period je dobar

za stvarawe kontakata i deqewe informacija o va{em radu, ali ~esto ne i za

realizaciju konkretnih aktivnosti);

realno potrebno vreme i dodatni odre|eni rizik (potencijalno odlagawe) za

realizaciju odre|enih aktivnosti. 

Optimalno vreme trajawa procesa izrade LAP-a je od 8 do 10 meseci. Praksa dokazuje da

ukoliko proces traje kra}e, rizikuje se da se neke aktivnosti ne realizuju kvalitetno. U

slu~aju da proces traje du`e, postoji rizik da se ceo proces „raspline" i da se ne odr`i

pa`wa i motivacija u~esnika u procesu izrade LAP-a. 

KORACI
U REALIZACIJI LAP-A ZA MLADE

4 1

VREMENSKI

PERIOD
OPIS AKTIVNOSTI

1,5 meseciPrikupqawe podataka

1 mesecBuyetirawe

1 mesecJavna rasprava

1,5 meseci

Analiza postoje}ih resursa 

Analiza postoje}ih usluga

Analiza postoje}ih problema

1-2 meseca

Definisawe prioriteta

Definisawe aktivnosti za

re{avawe prioritetnih

problema

1-2 meseca

Komunikaciona strategija

Monitoring 

Evaluacija
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Preporuka timova LAP-a je da se posebna pa`wa pri planirawu vremena posveti datumu

usvajawa op{tinskog buyeta. Naime, ukoliko `elite da odre|ene aktivnosti iz LAP-a za

mlade budu podr`ane iz op{tinskog buyeta, va`no je da uskladite svoje aktivnosti sa

vremenom potrebnim da va{ zahtev za finansirawe u|e u proceduru pripreme buyeta, tj.

da se na|e na dnevnom redu posve}enom usvajawu buyeta. Ukoliko va{e aktivnosti

blagovremeno ne prilagodite ovim okvirima, postoji rizik da predlo`ene aktivnosti u

LAP-u budu usvojene tj. finansirane tek u narednoj buyetskoj godini. 

STRUKTURA (SADR@AJ) DOKUMENTA 

LOKALNI AKCIONI PLAN (LAP) ZA MLADE

Strukura lokalnog akcionog plana za mlade, bez obzira na metodologiju rada i alate koji

se koriste, uvek sadr`i slede}e elemente:

UVOD - u kojem je navedeno 

za{to se pristupilo izradi LAP-a za mlade, 

ko je sve u~estvovao u procesu izrade LAP-a i 

u kom vremenskom periodu;

OPIS SITUACIJE U LOKALNOJ ZAJEDNICI - sa~iwen na osnovu: 

analize podataka relevantnih za mlade, 

analiza postoje}ih resursa i 

analize postoje}ih usluga za mlade; 

PRIORITETI LOKALNE ZAJEDNICE - koji proisti~u iz procesa konsultacija sa

svim relevantnim u~esnicima u procesu izrade LAP-a za mlade. U okviru svakog

prioriteta obra|uju se slede}a pitawa: 

op{ti ciq, 

specifi~ni ciqevi, 

aktivnosti i nosioci aktivnosti, 

izvori finansirawa, 

indikatori. 

TABELARNI PREGLED AKCIONOG PLANA - u kojem je sa`eto navedeno: 

koji je ciq, 

koja je planirana aktivnost, 

ko je zadu`en za wenu realizaciju i 

u kom vremenskom periodu; 

BUYET - u kojem je navedeno koliko je finansijskih sredstava u planiranom

periodu neophodno za realizaciju aktivnosti;

Nakon {to je odre|en sadr`aj LAP-a za mlade, ~lanovi saveta za mlade, zajedno

defini{u koje su to oblasti/teme koje na osnovu prikupqenih podataka i ste~enog

iskustva mogu sami da obrade, a za koje oblasti im je potrebna pomo} spoqnih stru~waka. 

Formirawe tematskih grupa, kao {to je ve} napomenuto, u praksi je potvr|en mehanizam

kojim se omogu}ava da se postigne {iroka participacija me|u zainteresovanim akterima

na lokalnom nivou, kao i da se obezbedi visok nivo stru~nosti za bavqewe specifi~nim

oblastima (npr. socijalna pitawa, zdravstvena pitawa, pitawa iz oblasti bezbednosti i

sl.), jer samo visoka stru~nost aktera u izradi LAP-a obezbe|uje i kreirawe optimalnih

re{ewa za mlade.

4 2
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Da podsetimo: Osnovni okvir u izradi lokalnih akcionih planova (LAP-a) za mlade,

na op{tinskom nivou je Nacionalna strategija za mlade, koja defini{e op{te

ciqeve (i oblasti), i preporu~uje se da bude okvir za formirawe tematskih grupa,

naravno, u zavisnosti od potreba konkretne lokalne sredine.

OBLASTI I OP[TI CIQEVI NACIONALNE STRATEGIJE ZA MLADE

Aktivizam mladih - Podsticati mlade da aktivno u~estvuju u dru{tvu;

Institucionalni okvir - Razvijati saradwu mladih i obezbe|ivawe uslova za

u~e{}e u dono{ewu odluka kroz odr`iv institucionalni okvir, a na osnovu

potreba mladih i na osnovu partnerstva sa mladima;

Informisawe mladih - Izgra|ivati sistem informisawa mladih na svim nivoima

i u svim oblastima;

Ujedna~ene mogu}nosti i {anse - Obezbe|ivati ostvarewe prava na jednake {anse

svih mladih u dru{tvu, a posebno mladih koji `ive u te{kim uslovima;

Podr`avawe uspe{nih (talentovanih) - Podsticati i vrednovati izuzetna

ispoqavawa i postignu}a mladih u razli~itim oblastima;

Slobodno vreme mladih - Unapre|ivati mogu}nosti za kvalitetno provo|ewe

slobodnog vremena mladih;

Obrazovawe mladih - Razvijati otvoreni delotvorni, efikasni i pravedni

sistem formalnog i neformalnog obrazovawa koji je dostupan svim mladima i koji

je u skladu sa svetskim trendovima u obrazovawu i kontekstom obrazovawa u

Republici Srbiji;

Zapo{qavawe mladih - Podsticati i stimulisati sve oblike zapo{qavawa,

samozapo{qavawa i preduzetni{tva mladih;

Bezbednost mladih - Unaprediti bezbednost mladih;

Zdravqe mladih - ^uvati i unaprediti zdravqe mladih, smawiti rizike i vode}e

poreme}aje zdravqa i razvijati zdravstvenu za{titu prilago|enu mladima;

Za{tita `ivotne sredine - Osna`ivati mlade na inicijative i aktivnosti, koje

su u skladu s osnovnim ciqevima odr`ivog razvoja i zdrave `ivotne sredine.

*U toku procesa izrade LAP-a neophodna je dobra raspodela poslova

me|u onima koji su ukqu~eni u sam proces pisawa plana. Va`no je da se

za pisawe odre|enih odeqaka anga`uju osobe sa relevantnom

kompetencijom za datu oblast. 

Ukoliko su svi relevantni podaci prikupqeni i ukoliko je jasno definisan sadr`aj

LAP-a, proces izrade radne verzije LAP-a za mlade naj~e{}e traje oko dva meseca. 

Nakon {to je radna verzija napisana, prosle|uje se svim relevantnim akterima na

komentarisawe. Iskustvo je pokazalo da konsultacije oko radne verzije LAP-a obi~no

traju 30-45 dana, ali ovo vreme svakako mo`e biti i du`e zavisno: od broja obra|enih
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tema u LAP-u za mlade, broja sprovedenih konsultacija/sastanaka, broja u~esnika na

konsultacijama i sl. Nakon sprovedenih konsultacija i prikupqenih komentara, sugestija

i preporuka, pristupa se izradi finalne verzije LAP-a za mlade. 

Sam proces pisawa LAP-a za mlade (pisawe radne verzije, konsultacije i pisawe

finalne verzije) naj~e{}e traje oko {est meseci. LAP se obi~no pi{e za period od pet

godina. Nakon toga se vr{i procena ostvarenih rezultata. Na osnovu ostvarenih

rezultata, ali i prikupqenih podataka o promenama koje su u lokalnoj zajednici nastale

u prethodnom periodu, pristupa se izradi novog LAP-a za mlade. 

[ta ne treba ~initi prilikom izrade predloga LAP-a za mlade:

ne treba ubrzavati proces pisawa i javne rasprave jer na taj na~in uti~ete na

kvalitet LAP-a;

ne treba aktivnosti navedene u LAP-u prilago|avati interesima npr. lokalnih

vlasti ili donatora jer na taj na~in ne re{avate stvarne probleme va{e lokalne

zajednice, ve} kratkoro~no ispuwavate `eqe potencijalnih finansijera. 

ANALIZA TEKU]E SITUACIJE

DEFINISAWE OP[TINSKIH

PRIORITETA

JAVNA RASPRAVA

USVAJAWE LOKALNOG PLANA 

AKCIJA ZA MLADE

DEFINISAWE CIQEVA I 

AKTIVNOSTI

DEFINISAWE INDIKATORA I 

ARAN@MANA ZA IMPLEMENTACIJU

BUYETIRAWE
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OPIS SITUACIJE U LOKALNOJ ZAJEDNICI 

Svaka lokalna sredina je specifi~na prema svojim geografskim, demografskim,

socijalnim, ekonomskim i drugim karakteristikama. Navedene karakteristike,

predstavqaju osnovu za raspolo`ive resurse jedne lokalne sredine, odnosno

polaznu ta~ku u re{avawu problema mladih.

Praksa je pokazala da mladi iz razli~itih sredina, ipak, imaju sli~ne

probleme, odnosno sli~ne `eqe u pogledu svog budu}eg `ivota -

socijalna sigurnost, mogu}nost {kolovawa, mogu}nost zapo{qavawa,

mogu}nost kvalitetnog provo|ewa slobodnog vremena i dr.

Ono {to ~ini razliku u LAP-u razli~itih lokalnih sredina, su uslovi ,,iz

kojih se startuje" u re{avawu navedenih problema tj. kakvi su kapaciteti i

resursi lokalne sredine. Zbog toga je precizna analiza trenutne situacije

presudna za realno postavqawe ciqeva, odnosno uspe{no planirawe.

Kao {to je napomenuto, ne mo`e se uspe{no planirati bez ispitivawa unutra{weg i

spoqweg okru`ewa, lokalnih institucija, odnosno prilika u lokalnoj sredini. 

SWOT analiza je dobro sredstvo za to. SWOT3 je skra}enica za - prednosti, slabosti,

{anse, pretwe. Prednosti i slabosti su unutra{wi faktori, dok {anse i pretwe opisuju

spoqa{we okru`ewe. SWOT analiza se naj~e{}e radi timski i to u formi tabele, kao

{to je prikazano. 

Za adekvatno definisawe postoje}eg stawa neophodno je sprovesti slede}e aktivnosti:

PRIKUPQAWE PODATAKA i

ANALIZA RESURSA (PROCENA KAPACITETA)

ANALIZA POSTOJE]IH USLUGA (AKTIVNOSTI ZA MLADE)

PRIKUPQAWE PODATAKA

Nakon {to ste utvrdili {ta vam je ciq, podelili uloge unutar tima i po~eli sa

izgradwom neophodnih kapaciteta i isplanirali vreme potrebno za realizaciju svih

faza u okviru procesa izrade LAP-a, potrebno je da prikupite neophodne podatke za

realno sagledavawe stawa i polo`aja mladih u lokalnoj zajednici. Prikupqeni podaci

su, tako|e potrebni kako bi na osnovu wih mogli da planirate aktivnosti u okviru svake

od navedenih faza. 

4 3

PREDNOSTI SLABOSTI

[ANSE PRETWE

3 SWOT je skra}enica nastala od po~etnih slova engleskih re~i: 

Strenghths, weaknesses, opportunities, threats.
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Tokom procesa prikupqawa podataka potrebno je znati da postoje razli~ite vrste

podataka: 

statisti~ki podaci koji ve} postoje; 

podaci koji postoje u evidencijama pojedinih institucija (godi{wi izve{taji i sl.); 

podaci koji ne postoje u bazama podataka, ali su bitni za pra}ewe i procenu

aktivnosti mladih na lokalnom nivou (stavovi roditeqa, vrste vannastavnih

aktivnosti i sl.); 

podaci za koje ne postoje evidencije, ali su veoma bitni za pra}ewe situacije u

lokalnoj zajednici (npr. podaci o socijalno ugro`enim kategorijama mladih ne

postoje u evidencijama, ali su izuzetno va`ni jer se za tu kategoriju mladih

izdvajaju odre|ena finansijska sredstva). 

IZVORI DOSTUPNIH PODATAKA 

Neophodni podaci mogu da se dobiju od: 

Republi~kog zavoda za statistiku i ovla{}enih institucija za prikupqawe

podataka - Zakonom o statisti~kim istra`ivawima definisano je ko na nivou

republike prikupqa podatke, ko daje podatke, na koga se podaci odnose, koja se

obele`ja prikupqaju, na kom nivou i kojom dinamikom; 

nadle`nih lokalnih institucija kao {to su: {kole, domovi zdravqa, centri za

socijalni rad, finansijska i komunalna odeqewa u sklopu skup{tine op{tine; 

pokrajinskih institucija.

METODI PRIKUPQAWA NEDOSTUPNIH PODATAKA su: 

popis;

anketirawe;

uspostavqawe evidencije, tj. prikupqawe novih podataka. 

Postoji nekoliko metoda prikupqawa podataka putem anketirawa. Ti metodi su: 

lice u lice; 

telefonska anketa; 

po{tanska metoda;

anketa putem Interneta. 

Ukoliko na nivou lokalne zajednice postoji mali broj davalaca podataka, tj. institucija

koje mogu da nam daju potrebne podatke, onda se radi prikupqawe podataka od svih

davalaca. Ako na nivou lokalne zajednice imate veliki broj davalaca podataka,

primewuje se UZORAK. Reprezentativan uzorak je zasnovan na unapred poznatoj

verovatno}i izbora svake jedinice u uzorku, tako da se zakqu~ivawe mo`e odnositi na

��

��

��
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celu populaciju. Bitno je da se izabere dovoqan broj jedinica u uzorku kako bi

zakqu~ivawe na osnovu uzorka bilo pouzdano. 

Na definisawu uzorka i wegovog obuhvata trebalo bi da radi stru~no lice za tu oblast.

Kako bismo sproveli istra`ivawe i prikupili sve neophodne podatke, potrebno je da

pro|emo kroz sve faze istra`ivawa:

definisawe ciqa - za{to se prikupqaju podaci; 

definisawe metodologije - izbor metoda prikupqawa podataka, izbor uzorka; 

obezbe|ivawe finansijskih sredstava za sprovo|ewe istra`ivawa; 

definisawe instrumenata istra`ivawa - definisawe osnovnog skupa 

(odakle se uzorak bira), pravqewe upitnika, pravqewe uputstva za rad anketara

i sl.; 

izbor odnosno izrada uzorka; 

obuka anketara; 

terenski rad (anketirawe); 

kontrola rada anketara - kontrolu sprovode supervizori tj. organizatori

istra`ivawa; {ifrirawe upitnika; 

unos podataka. 

Da bi prikupqeni podaci bili relevantni, potrebno je:

izbe}i rad sa nedefinisanim osnovnim skupom; 

dobar uzorak na osnovu kojeg se mogu doneti pouzdani zakqu~ci;

precizno definisati pitawa u upitniku na osnovu kojih se mogu dobiti precizni i

jasni odgovori;

anga`ovati stru~na i obu~ena lica.

Trenutno ne postoje standardizovane procedure za prikupqawe podataka na nivou

op{tine. Jedino su definisane procedure za prikupqawe podataka za republi~ki nivo i

to od strane republi~kih organa. Ti podaci su raspolo`ivi kod republi~kih organa i

jedino ih je mogu}e dobiti po posebnom zahtevu.

ANALIZA RESURSA (PROCENA KAPACITETA)

Slede}i korak u definisawu trenutne situacije u lokalnoj sredini je identifikacija

postoje}ih kapaciteta (resursa) kao i onih koji nedostaju da bismo postigli postavqene

ciqeve. Resursi mogu da se podele u tri osnovne grupe: 

MATERIJALNI RESURSI -  tehni~ka opremqenost; 

QUDSKI RESURSI -  relevantna stru~nost/profilisanost i iskustvo; 

FINANSIJSKI RESURSI -  potrebna finansijska sredstva. 
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Kako bismo jasno i pregledno utvrdili sopstvene slabosti, tj. kojim resursima

raspola`emo a koji nedostaju, najjednostavnije je da to u~inimo uz pomo} slede}e tabele.

U popuwavawu Tabele 1, tj. u definisawu postoje}ih i potrebnih kapaciteta, vaqalo bi

da budete {to detaqniji i da navedete ~ak i one stvari koje se na prvi pogled

podrazumevaju (npr. navedite sve stru~ne profile koji bi trebalo da se bave pitawima

mladih i sl.). 

ANALIZA POSTOJE]IH USLUGA (AKTIVNOSTI ZA MLADE)

Popuwavawem Tabele 2, obezbe|uje se analiza postoje}ih usluga (aktivnosti) namewenih

mladima u lokalnoj sredini. Praksa pokazuje, da mnoge institucije imaju razli~ite

sadr`aje za mlade, ali zbog lo{e medijske promocije, mladi nisu informisani o

postojawu takvih aktivnosti. Kao posledica lo{e informisanosti o postojawu

pojedinih usluga, kako mladih tako i {ire javnosti, duplirawa pojedinih usluga

namewenih mladima, je ~est slu~aj na lokalnom nivou. To je posebno izra`eno

kod usluga gde pru`aoci usluge mogu da budu i institucije i predstavnici

civilnog sektora (savetovali{ta za mlade, organizovawe raznih

edukacija i sl.) koji zbog nepostojawa sistemskog modela saradwe nisu

informisani o me|usobnim aktivnostima. 

Tabela 1 ANALIZA RESURSA

VRSTA RESURSA
POSTOJE]I

RESURSI

NEDOSTAJU]I

RESURSI

PRU@ALAC

POTENCIJALNOG

RESURSA

Tabela 2 ANALIZA POSTOJE]IH USLUGA ZA MLADE

POSTOJE]E USLUGE ZA

MLADE
KO IH SPROVODI

KO FINANSIRA

POSTOJE]E

USLUGE

NEDOSTAJU]E

USLUGE ZA MLADE

1.

2.

3.

4.

QUDSKI 

RESURSI

FINANSIJSKI

RESURSI

MATERIJALNI

RESURSI
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DEFINISAWE PRIORITETA

Dobro definisan prioritet treba da je: 

realan tj. ostvariv;

u skladu sa realnim kapacitetima;

zasnovan na realnim potrebama odre|ene ciqne grupe ili zajednice uop{te; 

Prioriteti se dogovaraju i usagla{avaju svi oni (ili ve}ina) onih na koje re{avawe tog

prioriteta uti~e. Izuzetno je va`no da u odre|ivawu prioriteta na umu imate i buyetska

ograni~ewa koja mogu da uti~u na wegovo ostvarewe. Ali, vodite ra~una, buyetska

sredstva ne treba da vam budu osnovni ograni~avaju}i faktor. Buyetska sredstva su samo

jedan od izvora sredstava za ostvarewe va{eg prioriteta. 

U saradwi sa va{im partnerima mo`ete napraviti spisak potencijalnih donatora i

osmisliti plan kako da im predstavite svoje aktivnosti i planove, i kako da od wih

zatra`ite podr{ku. 

Zapamtite, novac nije uvek jedini problem. ^esto su

nemotivisanost, mawak inicijative, izostanak

saradwe, konkurentski odnosi, nepoverewe izme|u

pojedinih partnera/u~esnika u procesu i

nespremnost na akciju mnogo ve}e prepreke u radu u

odnosu na mawak finansijskih sredstava. 

Prioriteti treba da se donose na osnovu:

relevantnih podatka iz baze podataka, kao i onih

prikupqenih iz raznih istra`ivawa, odr`anih

fokus grupa i sastanaka; razgovora sa mladima, i

institucijama koje se brinu o mladima; razgovora sa

predstavnicima lokalnih vlasti (zadu`enim za

brigu o deci i finansijama). 

NIJE PREPORU^QIVO DA PRIORITET BUDE:

„Politi~ki", tj. prioritet koji je nametnut od strane odre|enih politi~kih

partija, a naj~e{}e u slu`bi „prikupqawa poena" u toku predizborne

kampawe. Odraz li~nih ambicija onih koji su u polo`aju da donose odluke

ili odraz prevage jedne struke (oblasti interesovawa) nad ostalima. 

DEFINISAWE CIQEVA

Lokalni akcioni plan treba da na osnovu realnog stawa i potreba mladih u lokalnoj

zajednici defini{e kratkoro~ne, sredworo~ne i dugoro~ne ciqeve radi unapre|ewa

kvaliteta `ivota mladih. 

Kao {to je na po~etku re~eno, LAP za mlade nije ciq za sebe, ve} instrument za

poboq{awe kvaliteta `ivota mladih u lokalnim zajedicama. Upravo, iz ovog razloga u

definisawu ciqeva LAP-a za mlade treba da budu ukqu~eni kako oni na koje }e odluke

imati najvi{e uticaja (mladi), tako i sve relevantne institucije koje na lokalnom nivou

rade sa mladima. 

4 4

4 5
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Op{ti ciqevi - Na osnovu vizije i misije koju postavqaju lokalni partneri i rezultata

analize teku}e situacije, defini{u se op{ti ciqevi. Ne postoji ispravan ili pogre{an

op{ti ciq. Ono {to odgovara jednoj lokalnoj sredini, ne mora odgovarati drugoj, ~ak iako

su wihove misije iste. Op{ti ciqevi se zasnivaju na unutra{woj i spoqnoj proceni

(SWOT analiza), tako da }e se oni razlikovati za svaku lokalnu sredinu.

U idealnom slu~aju, op{ti ciqevi:

ukazuju na jasan pravac

realisti~ni su

usredsre|uju se na rezultate

Specifi~ni ciqevi - Kada ve} postavite op{te ciqeve, uglavnom je lako formulisati

specifi~ne ciqeve. Specifi~ni ciqevi moraju da odgovaraju va{im op{tim ciqevima,

kao {to va{i op{ti ciqevi moraju da odgovaraju va{oj misiji.

Specifi~ni ciqevi su detaqni i vremenski odre|eni planovi akcija za svaki

pojedina~ni op{ti ciq. Oni su obi~no detaqno razra|eni u godi{wem planu i ~esto uz

jedan op{ti ciq ide nekoliko specifi~nih ciqeva.

Specifi~ni ciqevi moraju biti SMART4:

Merqivi 

Odre|eni i specifi~ni

Ostvarivi 

Realisti~ni i relevantni

Vremenski odre|eni

Budite spremni da se suo~ite sa negativnim reakcijama pojedinih partnera na jasne,

merqive zadatke. Razlozi za tu rezervu mogu biti strahovi od:

Odr`ivosti;

Promena;

Saznawa da neke aktivnosti mo`da ne odgovaraju stvarnim potrebama, ali su

ostavqene u LAP-u zbog po{tovawa osobe koja ih sprovodi;

Jasno definisane odgovornosti (zar nije lak{e re}i da smo svi mi odgovorni?);

Nepo{tovawa vremenskih rokova;

Gubqewa ose}aja za stare dobre dane zarad boqeg upravqawa.

Svi mi treba da uva`avamo ove strahove i prona|emo nove na~ine za tolerantnije odnose

unutar na{eg tima. Najve}a prednost odre|ivawa specifi~nih ciqeva je u tome {to }e se

svaki lokalni partner usredsrediti, {to }e znati {ta se od wega o~ekuje i kakav je wegov

doprinos celoj slici. 

Kada imate dobro definisane i merqive specifi~ne ciqeve, potrebno je da napravite

konkretna zadu`ewa za wihovo sprovo|ewe i unapred razmotrite kako }ete izmeriti

rezultate rada.

��

��

��

��

��

��

��
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4 SMART je skra}enica nastala od po~etnih slova engleskih re~i: 

Specific, measurable, attainable, realistic and relevant, timed.
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Jednom napisana radna verzija LAP-a za mlade trebalo bi da pre kona~nog usvajawa bude

izneta na javnu raspravu. Iako su u izradu LAP-a za mlade bili ukqu~eni predstavnici

relevantnih institucija za rad sa mladima, obaveza saveta za mlade jeste da predlo`ene

aktivnosti predstavi svim zainteresovanima u lokalnoj zajednici i na taj na~in im

omogu}i izno{ewe komentara i predloga, onima koji nisu direktno u~estvovali u izradi

LAP-a. Konsultacije su vrsta spoqa{we evaluacije va{eg dotada{weg rada i one vam

mogu pomo}i da uo~ite na~iwene propuste, doradite odre|ene segmente i na taj na~in

unapredite kvalitet LAP-a za mlade.

Radnu verziju LAP-a trebalo bi da razmotre i o woj diskutuju: 

mladi, tj. oni na koje predlo`ene aktivnosti najvi{e uti~u; 

stru~na javnost;

predstavnici lokalnih vlasti (zadu`eni za buyetska sredstva);

predstavnici nevladinih organizacija, tj. oni koji imaju iskustva u radu na istim

ili sli~nim aktivnostima;

potencijalni donatori (oni koji ve} podr`avaju sli~ne aktivnosti ili oni koji

planiraju da to ~ine u budu}nosti);

predstavnici sredstava informisawa tj. medija.

Preduslovi za uspe{no sprovo|ewe javne rasprave su: 

dovoqno vremena za pripremu i odr`avawe javne rasprave;

blagovremeno obave{tewe javnosti o otpo~iwawu javne rasprave;

objavqivawe radne verzije LAP-a za mlade 

(putem medija, postavqawem radne verzije na Internet sajtu, {tampawem

odre|enog broja primeraka LAP-a koji je dostupan javnosti i naj~e{}e se nalazi kod

nadle`nog resora u op{tini, slawem radne verzije LAP-a svim relevantnim

institucijama i dr.). 

Pored predlo`enih aktivnosti, radna verzija LAP-a za mlade treba da sadr`i i

informacije o tome ko je sve u~estvovao u wenoj izradi, u kom periodu, na osnovu

kojih podataka su predlagane odre|ene aktivnosti, sa kim su vr{ene konsultacije,

ko su vam bili partneri i sl. Predstavqawem ovih informacija otkloni}ete

potencijalne nedoumice, ponuditi obja{wewa za pojedine predlo`ene aktivnosti i

na taj na~in stvoriti vi{e prostora za komentarisawe nekih su{tinski va`nih

pitawa u LAP-u za mlade. 

5 JAVNA RASPRAVA
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Praksa je pokazala, da u procesu javne rasprave mora da bude jasno definisan mehanizam

kojim predlozi i dopune dolaze do lokalne samouprave, odnosno saveta za mlade.

Preporu~qivo je da postoji blagovremeno nazna~en termin i forma kojom se pismeni

predlozi i dopune dostavqaju lokalnoj samoupravi (kancelariji za mlade).

U slede}em koraku savet za mlade, vr{i analizu pristiglih predloga, i stru~nu selekciju

onih koji mogu biti usvojeni, kao i obrazlo`ewe za neusvajawe onih predloga koji su

odbijeni.

Slede}i korak je informisawe {ire javnosti o tome koji su komentari usvojeni, kao i

obja{wewa o tome za{to su neki komentari izostavqeni u finalnoj verziji. Modeli

komunikacije za to su: putem medija, pisanim dopisom relevantnim institucijama,

obave{tewem na oglasnoj tabli u op{tini i sl. 

Na ovaj na~in, osim {to iskazujete zahvalnost na ponu|enim komentarima, vi u isto vreme

uspostavqate boqu komunikaciju i poverewe me|u zainteresovanim partnerima u

lokalnoj zajednici i istovremeno {irite broj potencijalnih partnera u realizaciji LAP-a. 

Konsultacije mo`ete sprovesti putem: 

javnih rasprava, okruglih stolova, sastanaka;

anketa po {kolama i me|u gra|anima;

anketa po relevantnim institucijama;

fokus grupa;

anketom na Internetu. 

Realno vreme za pripremu i sprovo|ewe konsultacija je jedan do dva meseca.

[ta treba izbegavati u procesu javne rasprave:

proforma rasprave, tj. one koje se organizuju bez stvarne

`eqe/potrebe da se diskutuje o komentarima i sugestijama i

da se oni eventualno usvoje;

rasprave sprovedene samo me|u istomi{qenicima;

rasprave bez prave participacije mladih.
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[TA je monitoring?

Monitoring ili nadgledawe - je kontinuirano pra}ewe rezultata i napretka u sprovo|ewu

isplaniranih aktivnosti koje se vr{i na osnovu unapred definisanih indikatora.

Monitoring podrazumeva pore|ewe informacija prikupqenih tokom implementacije sa

unapred definisanim indikatorima. Sprovo|ewe monitoringa ima za ciq:

- namensko kori{}ewe ulo`enih

qudskih i materijalnih resursa za

sprovo|ewe planiranih aktivnosti;

- da obezbedi da se aktivnosti

sprovode na na~in koji garantuje

ispuwavawe ciqeva koje smo

isplanirali i da se izmeri u kojoj

meri se ispuwava ciq plana;

- da se na vreme izvr{e modifikacije

aktivnosti, materijalnih resursa ili

osobqa;

- da se poboq{a kvalitet usluga i

aktivnosti koje se pru`aju, i ukqu~e

rezultati u planirawe revizije

planskog dokumenta;

- da se prepoznaju profesionalni

kapaciteti saradnika.

Svrha monitoringa je u prikupqawu informacija o toku realizacije aktivnosti i

identifikovawu u najranijoj fazi raznih problema (s kojima se suo~avaju timovi), kao i u

prikupqawu i razmatrawu re{ewa koja se predla`u ili primewuju. Na taj na~in,

omogu}ava se proaktivno reagovawe na probleme u ciqu wihovog predupre|ivawa ili

efikasnog re{avawa, a prikupqaju se i dragocena iskustva za budu}e projekte.

Kada govorimo o procesu monitoringa u procesu izrade LAP-a za mlade, moramo da

razlikujemo dve vrste monitoringa:

MONITORING PROCESA IZRADE LAP-a ZA MLADE - pra}ewe realizacije

aktivnosti u periodu od 6 do 10 meseci, koliko traje proces izrade LAP-a, i

omogu}ava da se eventualni problemi u toku izrade LAP-a blagovremeno re{e. Ovu

vrstu monitoringa vr{e u~esnici u procesu izrade LAP-a, a preporuka je da to radi

kancelarija za mlade.

6

MONITORING I

EVALUACIJA

Pet osnovnih pitawa u monitoringu 

Prilikom planirawa monitoringa i

evaluacije treba imati u vidu da oni

moraju odgovoriti na slede}a osnovna

pitawa:

[TA pratimo i procewujemo?

KO vr{i pra}ewe i procenu?

KADA }emo pratiti i procewivati?

ZA[TO `elimo da pratimo i

procewujemo postignu}a?

KAKO (kojim metodama i

instrumentima) }emo 

vr{iti pra}ewe i procenu?
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MONITORING PROCESA SPROVO\EWA LAP-a ZA MLADE - pra}ewe realizacije

aktivnosti predvi|enih LAP-om. Ovu vrstu monitoringa vr{e monitoring timovi,

sastavqeni od predstavinika razli~itih institucija i organizacija sa lokalnog

nivoa, dok u samom LAP-u treba da bude jasno definisan mehanizam monitoringa i

struktura tima za monitoring.

[TA je evaluacija?

Evaluacija (procena postignu}a) je proces kojim se na sistemati~an i objektivan na~in

nastoji odrediti relevantnost, delotvornost, efikasnost i uticaj realizovanih

aktivnosti u okviru postavqenih ciqeva (ciqeva projekta, ciqeva strategije, ciqeva

akcionog plana). Evaluacija se oslawa na rezultate monitoringa, kao i na sopstvene

specifi~ne metode i alate. Bavi se analizom i procenom prikupqenih podataka u ciqu

ocene vrednosti uspe{nosti projekta. Ona treba sistematski i objektivno da proceni

napredovawe ka ostvarewu krajwih rezultata.

Ko mo`e da sprovodi evaluaciju?

Zadatak ocewivawa uspe{nosti realizovanih aktivnosti se mo`e dodeliti qudima

unutar ili izvan tima koji je u~estvovao u procesu izrade. 

Evaluacija mo`e biti:

Interna tj. unutra{wa -  Internu evaluaciju sprovode u~esnici u procesu

planirawa, pa samim tim imaju ve}i uvid u realno stawe stvari, jasnu

sliku {ta je najrelevantnije procewivati, koji su izvori informacija

najobjektivniji. S druge strane, postoji opasnost od subjektivne

procene {to mo`e dovesti do preterane samokriti~nosti,

preuveli~avawa ote`avaju}ih ili podr`avaju}ih faktora i

potencijalno mawe kriti~nosti prema partnerima u procesu.

Eksterna tj. spoqa{wa - Eksternu evaluaciju sprovode spoqa

anga`ovani, „neutralni" stru~waci, ~ime je opasnost od li~nih

protekcija mawa, obrada i interpretacija dobijenih podataka je

objektivnija, realnije je vi|ewe spoqa{wih i unutra{wih snaga i

slabosti. Sa druge strane, postoji rizik od neukqu~ivawa u evaluaciju

va`nih faktora koji uti~u na sprovo|ewe isplaniranih aktivnosti, kao

mogu}nost previda i propusta va`nih informacija.

Evaluacijom se meri:

Ispuwewe LAP-om postavqenih rezultata: sagledavawe rezultata projekta i u

kojoj meri su oni ostvareni;

Uticaj sprovedenih aktivnosti ili usluga na korisnike, odnosno ciqnu grupu

(mlade);

Promena u ciqnoj grupi, tj. kakva se kvalitativna promena dogodila kod ciqne

grupe (mladih).
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Pored toga, evaluacija slu`i i da se:

unaprede metode monitoringa;

lak{e prepoznaju unutra{we i spoqa{we snage i slabosti;

da se novi uvidi integri{u u reviziju LAP-a;

prikupe nove informacije potrebne za efikasnije naredno planirawe (reviziju)

LAP-a. 

Kao i kod procesa monitoringa i kod procesa evaluacije

treba razlikovati - EVALUACIJU PROCESA IZRADE LAP-a

(procena delotvornosti realizovanih aktivnosti u

izradi LAP-a) i EVALUACIJA SPROVO\EWA LAP-a

(procena postignu}a isplaniranih aktivnosti u okviru

LAP-a na ciqnu grupu - mlade). 
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Kada se zavr{i izrada LAP-a za mlade, i isti bude usvojen od strane op{tinskih vlasti

i kada se za odre|ene predlo`ene aktivnosti obezbede finansijska sredstva, tek tada

predstoji pravi posao na nivou lokalne zajednice. 

U Srbiji je do sada napisan veliki broj strategija, akcionih planova, predloga, preporuka

i sl. Odre|eni broj qudi je bio ukqu~en u wihovu izradu, pokretale su se lokalne

inicijative, odr`avale su se konsultacije sa razli~itim dru{tvenim akterima, ulo`ila

su se odre|ena sredstva. Iskustvo je na`alost pokazalo da se najve}i deo posla

zavr{avao upravo nakon {to su ti dokumenti napisani. 

Bez jasne vizije kuda daqe, motivacije da se u definisanom pravcu nastavi sa radom, bez

obezbe|enih finansijskih sredstava, sa ~estim promenama vlasti, zakona i odredbi i sl.

do realizacije aktivnosti predvi|enih u tim dokumentima dolazilo je retko, ili nikako

u onoj meri u kojoj su te aktivnosti mogle da izazovu neku promenu u dru{tvu. 

Stoga, tokom celog procesa izrade LAP-a za mlade trebalo bi da imate u

vidu da je za ostvarivawe postavqenog ciqa najva`nija ona faza koja

nastaje nakon izrade LAP-a. Najva`nija je realizacija, tj. konkretizacija

predvi|enih aktivnosti. Da bi do toga do{lo, neophodno je da radite na

lobirawu i promociji aktivnosti predvi|enih u LAP-u. Sa jedne strane, na

taj na~in }e to biti „pritisak" na one od kojih zavisi realizacija

aktivnosti definisanih LAP-om. Sa druge strane, to }e biti uticaj na one

koji rade na izradi drugih akcionih planova i strategija na nacionalnom

ili lokalnom nivou da kao jedan od svojih ciqeva/prioriteta postave

zadovoqavawe potreba mladih i unapre|ewe kvaliteta wihovog `ivota. 

7

SPROVO\EWE
LAP-A ZA MLADE
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U Priru~niku su navedene preporuke za izradu lokalnog akcionog plana (LAP) za

mlade, kroz partnerstvo svih lokalnih aktera, po{tovawe nacionalnih smernica i

visoki nivo participacije mladih. 

Ipak, uspe{nost celokupnog procesa, posebno sprovo|ewa LAP-a, zavisi

prvenstveno od lokalne sredine - lokalne samouprave, lokalnih institucija i

organizacija kao i {ire lokalne javnosti, koja treba da prepozna u mladim qudima

svoja dugoro~na strate{ka re{ewa. 

Plansko i sistemsko bavqewe omladinskom politikom, posebno u situaciji

restriktivnih op{tinskih i institucionalnih buyeta, predstavqa veliki izazov za

svaku lokalnu sredinu, ali }e i daqe uspe{nost celokupnog procesa, prvenstveno,

zavisiti od li~ne i dru{tvene motivacije svih lokalnih ~inilaca.

8 ZAKQU^AK
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